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PODMINKY OMEZENE ZARUKY NA PODLAHOVINU ARTICON G30

Dékujeme vam, Ze jste si vybrali vinylovou podlahovinu ARTICON G30, jeZe je vyrobena na zakladé
nejnovéjsich technologii. MUZete si byt jisti tim, Ze tento produkt byl vyroben v souladu se vsemi
platnymi mezinarodnimi normami a pred distribuci prosel narocnymi postupy fizeni kvality.
V nepravdépodobném pfipadé, Ze na podlahovych vinylovych dilcich objevite po otevieni boxu vadu,
TYTO PODLAHOVE DILCE NEPOKLADEJTE. Laskavé je vratte spoleénosti ANVI TRADE s.r.o., kterd vam
zajisti nahradu nebo vrati penize. Je velmi dlleZité mit na paméti, Ze se tato omezena zaruka

nevztahuje na Zzadny vadny materidl, ktery byl nainstalovan bez pfedchozi kontroly.

Obecné ke kvalité: ANVI TRADE s.r.o. nemiZe zarucit, Ze vSechny Sarie produktii budou 100%
dokonalé! Kvalita produktu ARTICON G30 je ru¢né provéfovana a kontrolovana tymem kontroly
kvality vyrobce, nicméné se nahodile muie stat, Ze se vyskytne vada. Pokud se to stane,
nepropadejte panice. Spolecnost ANVI TRADE s.r.o. bude vidy zastavat cestny, odpovédny
a opatrny pfistup a pomuzZe svym zakazniktim se s vadnymi produkty vypofadat.

Zaruka na:

Vinylové podlahové dilce ARTICON G30 jsou dodavany se zarukou na vyrobni vady podle konkrétni
klasifikace vhodnosti pouZiti daného produktu.

K tomu se pfidava zaruka na opotfebeni, vyblednuti nebo skvrny dle nasledujicich definic uplatnéni
zaruky:

O ,Opottebeni — musi proniknout skrze naslapnou vrstvu do té miry, Ze to ovlivni nebo zméni
tistény vzor.

O ,Vyblednuti“ - do té miry, Ze dojde k trvalé zmé&né barvy podlahy.

O ,Skvrny” — musi byt zplisobeny b&Znymi ¢isticimi prostfedky pro domdcnost & b&znou pédi

a udrzbou, podle pokyni uvedenych v manualu pokladky ARTICON G30.

Zarucni lhata produktu:
0,3mm naslapna vrstva — obytné prostory 10 let, lehké komercni prostory 5 let.

0,5mm naslapna vrstva — obytné prostory 15 let, obecné komercni prostory 10 let.

0,7mm naslapna vrstva — obytné prostory 20 let, obecné komercni prostory 15 let.

Pozadavky na podklad pred instalaci:
1. Posouzeni lokality / provoz: Aplikace na misté a ocekdvany pési provoz = zvolena kvalita pouZité
podlahy.

2. Pred instalaci nechte podlahu 48 hodin aklimatizovat pfi pokojové teploté v souladu s instrukcemi
v manualu pokladky.

3. Béhem 48hodinové aklimatizace se vyhnéte jakémukoli teplu z pfimého slunec¢niho svétla, krba,
podlahového vytapéni atd.

4. Podklad musi byt rovny a suchy a beton musi spliovat poZadovanou pevnost v tahu, nesmi
obsahovat cizi latky a musi mit spravné pH.

5. VsSechny podklady pro lepeny vinyl musi byt hladké, bez zvinéni nebo prasklin, tj. podklad musi byt
potfebné rovny, hladky a v souladu s CSN 744505. Jakékoli zvinéni ¢i hrubost podkladu se promitne do
povrchové vrstvy a poskodi instalaci i vysledny opticky vzhled.
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6. Prostor, kde ma byt podlaha instalovana, musi byt pfed pokladkou podlahy zcela uzavien a
musi v ném byt zprovoznéna vzduchotechnika/topny systém. Teplota podkladu v feseném
prostoru musi byt nejméné 15 °C, teplota vzduchu 18 °C az 29 °C po dobu 48 hodin pfed
instalaci, béhem pokladky a nasledné 48 hodin po dokonceni praci. Teplota v prostoru po
instalaci musi byt nepretrzité udrzovana na minimalni hodnoté 10 °C.

Vyjimky z omezené zaruky:

1. Potér a lepidla — Je na instala¢ni firmé, aby pouZila vhodny potér a lepidla a rozuméla jejich
vhodnosti a kompatibilité s podlahovinou ARTICON G30, podkladem a okolnimu prostfedi. Pokud
dojde k néjakému selhani produktu nebo instalace, jsou moZznosti ndpravy omezeny na zaruku na
kvalitu podlahoviny ARTICON G30, pficemzZz zdruku za instalaci a posouzeni podkladu nese vidy
a vyhradné instalacni firma.

2. Zpracovani — Spolecnost ANVI TRADE s.r.o. neposkytuje zaruku na femesiné dovednosti
pracovnikll provadéjicich instalaci. Chyby pfi zpracovani je tfeba fesit u dodavatele, ktery podlahu
instaloval. Podlahovina ARTICON G30 by méla byt odborné instalovana dodavateli nebo instalacnimi

firmami, které prokazaly odborné znalosti pti instalaci tohoto typu podlahy.

Dodavatel podlahy nebo instalacni firma musi pfed instalaci produkt(y) zkontrolovat a zjistit, zda na
pohled nevykazuji vyrobni, barevné nebo rozmérové vady. Nepfijimame odpovédnost, pokud byl
nainstalovan produkt s viditelnymi vadami. lhned po instalaci produktu se ma za to, Ze je vzhled
produktu akceptovan. Spole¢nost ANVI TRADE s.r.o. jiz nepfijme reklamace na vzhled produktu,
jako jsou €erné skvrny na povrchu, kazy, dilky atd. Omezena zaruka na vyblednuti, opotfebeni,
delaminaci atd. vSak zlistava v platnosti i po instalaci produktu.

Tato omezena zaruka se za Zadnych okolnosti nevztahuje na skody zptsobené a/nebo vyplyvajici

z nasledujicich situaci:

O Nehody, zneufZiti nebo nespravné poufziti podlahoviny: napf. poskozeni povrchu zplsobené
padem/tazenim ostrych nebo tézkych predmétd.

O Vystaveni podlahoviny extrémnim teplotdm, napf. nespravné nastaveni/provoz podlahového
vytapéni, nezajisténi ochrany pred pfimym slune¢nim svétlem a plsobeni tepla na povrch
podlahoviny nad 32 °C.

O  Pro poufiti pod vinylovymi podlahovymi dilci nejsou pfipustna 724dna elektricka podlahova
topidla. Pro podrobné specifikace pro provoz/pouZiti kontaktujte svou instalaéni firmu.

O Instalace produktu s viditelnymi vyrobnimi vadami.

O Podlahovina nebyla nainstalovédna podle doporuéenych pokynii vyrobce.

O Podlahovina nebyla udriovdna nebo pouZivdna spravné podle doporuceného pouZiti nebo
postupt Udrzby, napf. ¢isténi abrazivnimi materialy, primyslovymi rozpoustédly atd.

O Podlahovina je instalovana na vlhky a/nebo nerovny a/nebo drsny podklad, podklad s vyskytem
spar apod.

O Vyblednuti zptsobené pFimym ultrafialovym zafenim z pfimého slune&niho svétla.

O Kancelafské Zidle musi byt vybaveny mékkymi kole¢ky, popt. pokud jsou pouZita nylonova
kolecka, pouzivejte pod Zidlemi ochranné/plsténé podlozky.

O Podlahovina je pouZita v mistech, kde provoz pfesahuje doporuéenou uZitnou tfidu zatiZeni.

O Povrchové vady, které Ize vidét pouze pod konkrétnim Ghlem nasviceni.

O Podlahovina poskozend béhem renovaénich praci jinymi osobami.
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POSTUP REKLAMACE LEPENE VINYLOVE PODLAHY

Za Ucelem zajisténi napravy vadného produktu souhlasite s tim, Ze s ndmi budete spolupracovat a
poskytnete ndm pozadované informace o produktu, véetné podrobnosti o tom, jak je produkt vadny,
a veskerych dalSich informaci, které mdzeme ddvodné pozadovat. Nasi vstficni prodejci by méli
okamiZité informovat spolec¢nost ANVI TRADE s.r.o0., jakmile zjisti, Ze je produkt vadny. KdyZ vyrobce
vadu nasledné prozkouma a potvrdi, Ze je produkt skutecné vadny, mize klient vyuZit podle svého
vybéru jedno z nasledujicich napravnych opatieni:

- vraceni penéz

- nebosleva

- nebovyména.

NaSe zaru¢ni zavazky, definované v téchto zarucnich pokynech, predstavuji jediné podminky platné
pro vadny produkt. Vezméte na védomi, Ze ve vSech ptipadech reklamaci vadnych produktl bude
predmétem pfislusného zarucniho opatfeni jen to mnozZstvi produktu, které bylo zjiSténo jako vadné.
VySe uvedena ndpravnd opatfeni neplati, pokud byl produkt zneuZivan, nespravné pouZivan,
zanedbavan, manipulovalo se s nim nebo byl nevhodné ¢i nespravné nainstalovan, popf. byl jakymkoli
zpUsobem upravovan nebo je predmétem bézného opotrebeni.

MEJTE NA PAMETI: POKUD BYL PRODUKT NAINSTALOVAN A NASLEDNE BUDE REKLAMOVANA
VADA, VZDY PROVEDEME KONTROLU NA MISTE, JAK JE UVEDENO VYSE, A POKUD DLE VLASTNiHO
VYHRADNIHO UVAZENI ZJISTIME, ZE INSTALACE BYLA PROVEDENA NESPRAVNE, BUDE TATO
ZARUKA BEZ OHLEDU NA OSTATNi OKOLNOSTI NEPLATNA. Z TOHOTO POHLEDU MAXIMALNE
ZDURAZNUJEME DULEZITOST SPRAVNE INSTALACE PROVEDENE PRISLUSNE KVALIFIKOVANYMI
OSOBAMI. POKUD MATE JAKEKOLI POCHYBNOSTI O SPRAVNE INSTALACI, OBRATTE SE PRED
INSTALACI PRODUKTU NA SVEHO DISTRIBUTORA NEBO PRIMO NA SPOLECNOST ANVI TRADE s.r.o.

Pokud bude reklamace uznana, ale pfislusna naprava neni k dispozici, na zdkladé vlastniho uvazeni
bud' produkt stdhneme, nebo poskytneme nahradni produkt ve stejném nebo podobném mnozstvi,
kvalité, designu nebo barvé, kdykoli to bude mozné. Zaruka na produkt se nevztahuje na naklady na
praci ani prislusenstvi souvisejici s vyménou poskozeného materialu, na ktery se zaruka vztahuje. Na
nasledné skody a jakékoli dalsi naklady se zaruka nevztahuje.

POZNAMKA: Servis poskytnuty v ramci této zaruky nevede k prodlouzeni platnosti ptivodni zaruéni
Ihity.
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